
数智新教育

本期主题 ： 面向数字素养的教师研修与发展

教师数字素养 ： 提升策略及实践路径的参照与启示

文 Ｉ 马瑄蔚

全球 化 背 景 下 ， 教 师 数 字 素养 的 重 要 性 日 益 凸 显 。 为 扎 实

推进 国 家教 育 数 字 化 战 略行 动 ， 完善教 育 信 息 化标 准体 系 ，
提升

教 师 利 用 数 字技 术优 化 、 创 新和 变 革教 育教 学 活 动 的 意识 、 能 力

和 责 任 ， 我 国教育部 于 ２０２２ 年 １ ２ 月 颁布 《 教 师 数 字 素养 》 标准 ^

美 国 作 为 教 育 数 字 化 水 平排 名 前 列 的 国 家 ，
研 究 其教 师 数 字 素

养提升策 略及 实践路径 ， 对于我 国 后 续 落 实 《 教 师 数 字 素养 》 标

准 ， 助 力 教育 强 国 建设具有 一定 的借鉴和参考意义 。

美国教师数字素养的提升策略

一是 战 略领航 ， 绘制 数 字 素养教育 蓝 图 。

自 １ ９９６ 年 起 ， 美 国 教 育 部 教 育 技 术 办 公 室 （ 以 下 简 称
“

办

公 室
”

） 定 期 更 新 并 发 布 多 份 《 国 家 教 育 技 术 规 划 》 （ Ｎａｔ ｏｎａ ｌ

Ｅｄ ｕｃａｔ ｏｎａ ｌＴｅｃｈ ｎｏ ｌ ｏｇｙＰ ｌ ａｎ ）
， 以 指 导 教 育 改 革 目 标 和 举 措 的

设 计 ， 使 其 符 合 当 下 教 育 信 息 化 的 要 求 １ ９９９ 年 ， 为 了 支 持 教

师 更好地运 用 信 息技 术 ， 美 国教 育 部 高 等 教 育 办公 室推 出 《 未 来

教 师 使 用 技 术计謂 》 （ Ｐｒｅｐａｒ ｉ ｎｇＴｏｍｏｒｒｏｗ
’

ｓＴｅａｃｈｅｒｓｔｏＵｓｅ

Ｔｅｃｈｎｏ ｌ ｏｇｙ ） ， 致 力 于全 面培 训 职 前教 师 的 信 息 技 术 素养 ， 鼓 励 和

扶持 他 们 进行教 育 技 术 的 创 新 实 践 。 通过 国 家机构 、 高 等 教 育

机构 、 学 区 、 非 营 利 组 织 和其他 合作伙伴 的 共 同 努 力 ，
此举措 不仅

有 助 于提 升教 师 的 数 字 技 能 ，
还 为 教 育 教 学 的 变 革 注 入 了 新 活

力 。 ２０２ １ 年 ， 办 公 室 发 布 《 数 字 素 养 加 速 器 》 （ Ｄ ｉ ｇ ｉ ｔａ ｌＬ ｉ ｔｅ ｒａｃｙ

Ａｃｃｅ ｌ ｅｒａｔｏ ｒ ） 计 划 ， 旨 在鼓励 更 多 组 织 和个 人 参 与 到 数 字 素养教

育 中 ， 为 教 师和 学 生提供相关 的 资源 、
工具和 解决方案 。 特 别 是 面

对 网 络信 息 曰 益 复 杂 的挑 战 ， 此计划 强调 帮 助 师 生培养 和 加 强 数

字 素养 的核心技 能 ， 尤其是识别和处理 数 字 空 间 中 的 错误信 息 。

二是指 南 明 路 ， 引 领教 师 成 长 方 向 。

为 了 更 清 晰 地 引 导 教 师 实 施 数 字 化 学 习
， 办 公 室 于 ２０２ １

年 先 后 推 出 了 两 份 重 要 指 南 ： 《 教 师 数 字 学 习 指 南 》 （ Ｔｅａ ｃｈｅ ｒ

Ｄ ｉ ｇ ｉ ｔａ Ｌｅａ ｒ ｎ ｉ ｎ ｇＧｕ ｉ ｄｅ ）和 《 学校领 导 者 数 字 学 习 指 南 》 （ Ｓｃｈｏｏ ｌ

ＬｅａｄｅｒＤ ｇ ｉ ｔａ ｌＬｅａ ｒ ｎ ｉ ｎ ｇＧｕ ｉ ｄｅ ） 。 前 者 为教 师提供 了 丰 富 的 数

字 资源 和 学 习 策 略 ， 旨 在 引 领他 们 有效地 实 施 数 字 化 学 习 ， 从 而

实现针对每位 学 生 的个性化教 学 和 自 身 的 专 业发 展 ；
后 者 为 学

校领 导 者提供 了
一 套全面 的 参考 ， 协助 他 们 在 学 习 计 划 的 全 周

期 中
——

从考 虑 、规 划 到 资助 、 实 施 、 维 护 以 及调 整
——

都 能 满

足教育工作者和 学 生 的 独特需 求 。

２０２２ 年 ， 办 公 室 和 国 际 教 育 技 术 协 会 及 其 他 合 作 伙 伴

共 同 发 布 了 《 面 向 数 字 公平 和 转 型 的 教 育 工 作 者 准 备 计 划 》

（ Ｅ ｄ ｕ ｃａ ｔｏ ｒＰ ｒ ｅｐａ ｒ ａ ｔ ｉ ｏ ｎＰ ｒ ｏｇ ｒ ａｍｓｆｏ ｒＤ ｉ ｇ
ｉ ｔ ａ ｌＥ ｑ ｕ ｉ ｔｙａ ｎ ｄ

Ｔ ｒａｎｓｆｏ ｒｍａｔ ｉ ｏｎ ） 。 该计 划 指 明 了 五大愿 景 ： 第
一

， 帮 助 未来 教 师

在 数 字 学 习 环境 中 茁壮 成 长 ； 第 二 ， 培养未来教 师使用 技 术持续

进行专 业 学 习 的 能 力 ； 第 三 ， 培养未 来教 师运用 国 家教育技 术 相

关 标准和 数 字 学 习指 南 等框架 ，
以 加速推 动 变 革性数 字 学 习 的 能

力 ； 第 四
， 培训 所有 教 师 ， 使其具备 与 技 术 有 关 的 专 业 知 识 和技

能 并 不 断提升 ； 第 五 ， 国 际教 育 技 术 协会将 与 学 校领 导合作 ， 以

达成对教 师数 字教 学 能 力 的 共识 。 此 外 ， 该计 划特别 重视教 师教

育 者 的 角 色 ， 协助 他们 为 未来作好准备 ， 以 应 对教 学 变 革所 带来

的挑 战 。 为 了 促进数 字公平和 转 型 ，该计划 致 力 于构 建数 字公平

与 转 型 合作 网 络 ， 为 高 等 教 育机构 的教 育领 导 者搭建 交流平 台 。

这个平 台每两年举 办 一 次 圆桌会议 ， 旨 在分享教 师 在使用 技 术进

行有效教学方 面 的 实 践经验 ， 从 而 加速 数 字 学 习 的进程 。

三是标准立基 ， 指 明 数 字 素养发展路 线 。

２０ １ ７ 年 ， 办 公 室 联 合 国 际 教 育 技 术 协会共 同 发 布 《 国 际教

育 技 术协会教 育 工作 者标准 》 （ Ｉ ＳＴＥＳｔａｎｄ ａ ｒ ｄ ｓＦｏ 「 Ｅｄｕｃａｔｏ ｒｓ ）

（ 以 下 简 称 《 标准 》 ） 。 《 标准 》 明 确 了 教 师 的 七 大 角 色和 ２４ 项具

体 能 力 指标 ， 为 教 师 的 数 字 素养发展设定 了 清 晰 的标准 与 要 求 。

《 标准 》 不仅为 教 育 者 如何帮 助 学 生 成 为 有 能 力 的 学 习 者提供 了

详 细 路 线 图
，
还 指 导 他 们 在 教 学 实践 中 贯 彻 落 实这些 要 求 。 通

过 参 照 《 标准 》 ， 教 师 可 以 与 同 行展 开 更 紧 密 的 合作 ， 深入反 思 传

统教 学 方 法 ， 以 培养 学 生 的 自 主 学 习 能 力 。 《标准 》 为 提升教 师

的 数 字 素养提供 了 坚 实 支撑 和 重 要保 障 ， 有 助 于 教 师在数 字 时

代 的 教育环境 中 更好地履行职 责 。

美 国教师数字素养提升的实践路径

一 是创 新 数 字媒介 ， 丰 富教 学 应 用 场景 。

美 国 国 家 教 育 技 术 总 监 协会作 为 推 动 美 国 教科 书 数 字 化

的 主 要机构 ， 认 为 数 字教材是推 动教 育 数 字 化 转 型 的 重 要媒介 。

其 与 各 州 和地 方政府形成长 效 合 作机制 ， 提供 数 字 教材 相 关 资

源 和软 件 ， 引 领 和 支持各州 的 数 字 教 材发展 。 数 字教材 的使 用 ，

可 以 帮 助教 师 支持 不 同 学 生 获得个性 化 学 习 体验 。 这 不仅有 助

于提 升 学 生 学 习 效 果 ，
还 能 从 内 驱 力 的 角 度促进教 师 数 字 素 养

的提 升 。

值 得 一 提 的 是 ， 美 国 开设 的 新型 虚 拟特许 学校 ， 支持 学 生个

性 化 学 习 。 这 些 学 校利 用 数 字 技 术模 拟 实体校 园 ， 提供 创 新教

学服 务 ， 为 学 生 带 来个性化 学 习 体验 ， 同 时也提升 了 教 师 的 数 字

素养和专 业 发 展 可 能性 。

二是政
－ 企 － 校联动 ， 共筑专 业发展平 台 。

美 国 联 邦 政 府 、 企 业 和 学 校 合 作 推 进
“

连 接 教 育 项 目

”

（ ＣｏｎｎｅｃｔＥｄｕｃａｔ ｉ ｏ ｎ Ｉ ｎ ｉ ｔ ｉ ａｔ ｖｅ ）
， 旨 在 改 善 网络环境 、建设 数 字

４４ 丨 上海教育 ＩＳＨＡＮＧ ＨＡ Ｉ ＥＤＵＣＡＴ ＩＯＮ ！２０２４年 ３月 
２０

Ｂ



资 源 、培训 教 师及创 新 教 学 方 式 ， 以提 升教 育 质 量 和 公平性 。 联

邦政府 负 责 顶 层设计和 资金 支持 ，
企 业 承担具体培 训 任务 ， 学校

签署承诺 。 这 种 协 同 模 式 确 保 了 师 资培训 的 系 统 性 和 科 学 性 。

为 了 提升教 师 的 数 字 素养 和 专 业 能 力 ， 该 项 目 推 出 了 系 列 专题

活动 ， 如
“

连接教育者 月
”

（ Ｃｏ ｎ ｎｅｃｔＥ Ｄ ｕｃａ ｔｏ ｒＭｏ ｎｔｈ ） ， 提升教 师

在 网 络 空 间 中 的 教 育 教 学 实 践 能 力 ；

“

面 向 所 有教 师 的 计算机科

学
”

（ Ｃｏｍｐｕｔｅ ｒＳｃ ｉ ｅｎｃｅｆｏ ｒＡ ｌ ｌＴｅａｃ ｈｅ ｒｓ ） 项 目
， 帮 助 教 师在课

程 中 整合计算机科学 的 创 新 方 法 。

在 地 方 层 面 ， 纽 约 政 府 ２０２２ 年 １ １ 月 启 动
“

计 算 机 整合教

师教育
”

（ ＴｈｅＣｏｍｐｕ ｔ ｉ ｎ ｇ ｎ ｔｅｇ ｒ ａｔｅｄＴｅａｃｈｅ ｒＥｄｕｃａ ｔ ｏｎ ）计划 ，

由 公立 中 小 学 、纽 约 市 立 大 学 、谷歌 、 基金会等 多 方 资助 ， 预 计培

训 ８００ 余 名 纽 约 市现任教 师 和 ２００ 名 职 前 教 师 ， 旨 在提 升 他 们

的 数 字 素养 。 该计划 是 美 国教 育 数 字 化 转 型 的 重 要行动之 一 。

三 是优 化 奖励机制 ， 激 发 内 在 动 力 源 泉 。

美 国 国 家教 育 技术 总 监协会 汇 集 了 美 国 各 州 和地 区在 教育

技 术及 数 字 学 习 领域 的 领 导 者 ， 并致 力 于服 务和 支持这 些领 导

者 ， 代 表 他 们 在 新 兴 技 术 和教 育 领域 的 兴 趣 与 需 求 。 该 协会每

年会颁 发 多 项 享 有 盛 誉 的 奖项 ，
涵 盖 各 州 、 教 育机构 和教育领 导

者 ， 以 表 彰 有 效利 用 技 术 推 动 教 育 发展 的 杰 出 工作 ， 推进教 师使

用 数 字 技 术进行创 新教 学 ， 促进 学 生个性化 学 习
， 以 积极应对技

术对教 育 的挑战 。

与 此 类 似 ，
２０２２ 年 １ 月 ， 美 国 国 家 专 业 教 学 标 准 委 员 会在

“

教 师认证 周
”

（ ＴｅａｍＮ ＢＣＴＷｅｅｋ ） 活 动 中推 出 数 字 徽章 作为 教 师

的 数 字 凭 证 ， 鼓励 教 师 在 教 学 内 容 和 教 学 模 式上 创 新 。 这些 数

字 徽 章 包 含 委 员 会认 证 教 师 的 字样 ， 可 在 电 子 邮 件 签 名 、 简 历 、

博客及社 交媒 体上 展 示 ， 体现专 业 成就并 增 强教 育 影 响 力 ， 提升

教 师 的 成就感 和发展 数 字 能 力 的 积极性 。

四 是筑 牢 数 字 防 线 ， 确 保数据共享 安全 。

美 国政府 深 刻 认 识 到 教 育 大 数据在推 动 教 育 创 新 、现代 化

治理 及社 会
．

发展 中 的 重 要 作 用 ， 为 此 支持美 国 国 家教 育 统 计 中

心 建 设
“

全 州 纵 向 数 据 系 统
”

（ Ｓｔａｔｅｗ ｄｅＬｏｎ ｇ ｉ ｔｕ ｄ ｎ ａ Ｄａｔａ

Ｓｙｓｔｅｍｓ ） 项 目
， 旨 在建 立 覆 盖 大 多 数 州 和地方 的教 育 数据 系 统 ，

支持教 师和 管理 者科学 决策 。

然 而 ， 随 着 数 字 技 术 的 广 泛 应 用 ， 数据共 享过程 中 也暴 露 出

越来越 多 的 安全风 险和 网 络伦理 问 题 例 如 ， 美 国 身 份 盗 窃 资 源

中 心 公布 的 《 ２０２１ 年度 数 据 泄 露 报 告 》 显 示 ，
２０２ １ 年 美 国 教育领

域 的 数据泄露 次数 高达 １ ２５ 次 ， 超过 了２０１ ９ 年 和 ２０２０ 年 的 总 和 。

为 了 应对这 一挑战 ， 美 国教育部 成 立 了 隐私技术援助 中 心 ， 致 力 于

为各州 、地方 的教育机构及从业 人 员 提供技 术援助 服 务和 资源 ， 以

确保在保护个人 隐私 的 前提 下 充分利 用 教 育 大 数据 ， 从 而 为教 育

创 新和 改革提供有力 支持 ， 推进整个社会和经济 的持续发展 。

美 国教师数字素养提升经验对我 国 的启示
一是研制 教 师 数 字 素养指 南 ， 满 足不 同 教 师 需 求 。

为 了 具体 落 实 《 教 师 数 字 素养 》 标准 ， 需 要 专 家 学 者 、教 育

领 导 者 、行业代 表 共 同 研讨 ， 对各 级各 类 教 师 的教 学工作 与 专 业

发 展 需 求进行研判 ， 制 定具有针对性 的教 师 数 字 素养发展指 南 。

具 体来说 ， 可 根据教 师 的 不 同 角 色 （ 如 学 科教 师 、教 育技 术 教 师

等 ） 和 不 同 发展 阶段 （ 如新进教 师 、 骨 干教 师 等 ） ， 制 定相 应 的 数

字 素养标准和 要 求 ， 以 确 保其 能 够 真正 为 教 师 提供有价值 的 参

考和指 引 。

二是构建教 师 数 字 素养 治理体 系 ， 发挥 多 元 主体协 同 作 用 。

为 确 保各级各类 教 师 能 够 在 日 常教 学 和专业发 展 中提 升 数

字 素养 ， 实现教育 数 字 化 转 型 的 战 略 目 标 ， 需 要发挥政府 、 企 业 、

社会 、 学校 等 不 同 主体 的 优 势 ， 构建 一个开放 、合作 、 共臝 的 教 师

数 字 素养 治理模 式 。 具体而 言 ， 政府作 为 政策 制 定者 ， 可 以 通过

完善顶 层设计 ， 制 定教 师 数 字 素养教 育 相关政策 ， 为 构建 高 效 的

教 师 数 字 素养 治理体 系 奠 定基础 。 企业 作 为 技 术创 新 的 主 要推

动 者 ， 可 以 为 教 师 提供前 沿 的 数 字技 术及 实 践 的 平 台 。 社会作

为 更广 泛 的 参 与 者和监 督者 ， 可 以通过推广 数 字 素养 的 重 要性 ，

提高 公众对数 字 素养 的认知和 支持 。 学校作 为 教 师 工作 的 主 要

场 所 ， 不仅可 以 为 教 师提供 系 统 化 的 数 字 素养培训 及课程 ，
还 可

以提供科学 的指 导和建议 ， 帮 助其将数 字 素养 融入 日 常教 学 。

三是深度融合数字素养 与教 师专业发展 ， 完善教 师评价机制 。

传统 的 教 师评价往往侧 重 于教 学 成 绩 、科研 成果 等 方 面 ， 而

在 数 字 化环境 中 ， 教 师 的 数 字 素养和其在教 学 中 的 应 用 也 应 成

为 评价 的 重 要 内 容 ， 以 推 动教 师 数 字 素 养和 教 学 创 新 的 深度 融

合 。 完善 后 的教 师评价机制 应 该 具备 多 元 化 、 客观 性 和 发 展 性

的特 点 。 评价 内 容 应 涵 盖 教 师在 数 字技 术 应 用 、教 学 资 源 开 发 、

学 生 数 字 素养培养 等 方 面 的 表 现 ， 并 采取 同 行评 价 、 学 生 评价 、

自 我评价等 多 种 方 式 ， 以 确 保评价 的全 面 性和 准 确 性 。 同 时 ， 评

价结 果应及 时反馈 给教 师 ， 帮 助 他们 了 解 自 己 的 优 势 和 不足 ， 以

制 订针对性 的发展计划 。
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